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Zorg op afstand haalt palliatieve zorg dichterbij

Deze maand start zorgorganisatie Aveant met het leveren van beeldzorg voor mensen
met een levensbedreigende ziekte in en rondom Utrecht. Het project ‘PAL4 Palliatief’
gaat dan van start. PAL4 is een internetvoorziening die deze mensen ondersteunt in het
dagelijks leven.

‘Onze oncologieverpleegkundigen zien dat hun cliénten regelmatig last hebben van lichamelijke of
psychische klachten. Deze klachten blijven vaak te lang onopgemerkt, omdat mensen er zelf niet
mee voor de dag komen of ze niet als zodanig bestempelen. De zorgverleners worden dan pas
gebeld als het leed al voor een groot deel s geschied’, aldus Ben Berkvens,
oncologieverpleegkundige bij Aveant.

Snel en adequaat

Met het nieuwe ‘Pal4 Palliatief’ krijgen cliénten meer eigen controle en kunnen zorgverleners sneller
en adequaat handelen. Het internetplatform dat cli€nten thuis gebruiken, biedt tal van
mogelijkheden. Zo kan een cliént ‘beeldbellen’ met familie, bekenden, een dominee of pastor, maar
ook met zorgverleners. Ook kan een cliént een videoboodschap samenstellen en een weblog
bijhouden.

Met PAL4 Palliatief voldoet Aveant aan de fysieke, psychosociale en spirituele behoeften van
cliénten met een levensbedreigende ziekte. Cliénten krijgen meer grip op hun leven in deze
kwetsbare en onzekere fase.

Zorg op afstand

Aveant is de grootste aanbieder van zorg in en om de stad Utrecht. De organisatie levert diensten
en begeleiding op het gebied van zorg en welzijn. Aveant loopt voorop als het gaat om technische
toepassingen. Uiteindelijk is het doel altijd mensen zo lang mogelijk thuis te laten wonen.
Gebruikers voelen zich veiliger, plezieriger en heel belangrijk: zij hebben het gevoel hun leven
weer meer in eigen hand te hebben. Zorg op afstand vergroot de zelfredzaamheid en daarmee de
kwaliteit van leven. PAL4 staat voor 'Persoonlijke Assistent voor het Leven'. Het is een
internetvoorziening die ondersteunt in het dagelijks leven. PAL4 biedt allerlei functies op het gebied
van zorg en welzijn. Aveant heeft verschillende projecten waarbij beeldzorg een belangrijke rol
speelt, palliatieve beeldzorg is hier een voorbeeld van.
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